AKLAD

OSPODARKI
IESZKANIOWEJ TBS
w Czgstochowie sp. z o.0.

ZAPRASZA DO ZY.OZENIA OFERTY

I. Zamawiajgcy:
Gmina Miasto Czestochowa ul. Slaska 11/13, 42-217 Czestochowa NIP 573-274-58-83 w imieniu i na
rzecz ktorej dziala Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Spolecznego Spotka
z 0.0. w Czgstochowie ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 24, 42-200 Czgstochowa, wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego — Rejestr Przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym w Czestochowie XVII
Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem 0000131961, NIP: 573-23-01-100, REGON: 151405607,
o kapitale zaktadowym 26 180 500,00 ztotych
Strona internetowa: www.zgm-tbs.czest.pl
Godziny urzedowania: 7:00 — 15:00
Tel: 343682461

e-mail: sekretariat@zgm-tbs.czest.pl

II. Przedmiot zamoéwienia:

»Obsluga systemu pomiarowo-rozliczeniowego energii cieplnej w budynku mieszkalnym
wielorodzinnym zlokalizowanym przy ul. Bardowskiego 23 w Czestochowie, zarzadzanym przez
Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” w Cz¢stochowie Sp. z 0.0.”

III. Opis przedmiotu zamowienia:

1. Przedmiotem zaméwienia jest obsluga systemu pomiarowo-rozliczeniowego (odezyt bezposredni)
energii cieplnej w budynku mieszkalnym wielorodzinnym zlokalizowanym przy ul. Bardowskiego
23w Cuzestochowie, zarzadzanym przez Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej ,, TBS”
w Czestochowie Sp. z o.0.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na sktadanie ofert czesciowych.
3. W ramach czynnosci zwigzanych z obstugg systemu pomiarowo - rozliczeniowego energii cieplne;j

(odczyt bezposredni) Wykonawca jest zobowigzany do:

1) rozliczenia rocznych kosztéw ogrzewania lokali,

2) zapewnienia serwisu odczytowego dla 8 szt. cieplomierzy (odczyt cieplomierza co miesigc

W sezonie grzewczym),

3) dokonania zmiany uzytkownika w trakcie okresu rozliczeniowego,

4) utworzenia bazy danych,

5) dokonania zmiany, sprostowania lub kompletnego odpisu danych rozliczeniowych dla budynku oraz

uzytkownika,

6) dokonania korekty powtérnego rozliczenia obiektu wynikajacej ze zmiany danych.

4. Z tytulu wykonania czynno$ci opisanych w pkt. 3 ppkt. 3 - 6 Wykonawca nie bedzie pobieral
dodatkowych oplat.

5. Szczeglowy zakres obowigzkéw Wykonawey w trakcie trwania umowy na obstluge systemu

pomiarowo - rozliczeniowego energii cieplnej zawarty zostal we wzorze umowy stanowiacej zalgcznik

nr 3 do niniejszego zaproszenia. Obstuge systemu indywidualnego rozliczania Wykonawca bedzie

prowadzil zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz w oparciu o zasady rozliczania mediow

obowiazujace u Zamawiajgcego.

Przedmiotowe roboty nalezy wykona¢ zgodnie z warunkami technicznymi.

7. Oferta winna zawiera¢ nizej wymienione dokumenty i zalaczniki oraz zosta¢ zlozona w zamknietej
opisanej kopercie, wedtug ponizszych wskazowek.

b

&

IV. Terminy wykonania zaméwienia:
1. Wymagany termin realizacji zaméwienia: od dnia podpisania umowy, do dnia 31.12.2029r.
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V. Wykaz oswiadczei i dokumentéw, jakie Wykonawcy maja dolaczyé do oferty :

1. Formularz ofertowy, stanowigcy zalgcznik nr 1.

2. Wykaz ustug wedlug wzoru stanowigcego zalgeznik nr 2 do niniejszego zaproszenia, polegajacych na
obsludze systemu pomiarowo-rozliczeniowego energii cieplnej w budynkach mieszkalnych lub
uzytkowych - o lgcznej wartosci minimalnej 5.000,00 zlotych (stownie: pieé tysiecy zlotych) netto,
ktore Wykonawca wykonat w okresie ostatnich 3 lat, przed uptywem terminu skladania ofert jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie zawierajacy: daty wykonanych lub wykonywanych
ushug, nazwe i adres podmiotéw na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane,
przedmiot — opis wykonanych lub wykonywanych ustug, warto$¢ netto ustug, sporzadzony przez
wykonawce wedlug wzoru stanowigcego zalgeznik nr 2 do niniejszego zaproszenia. Do wykazu
powinny by¢ dolgczone dowody potwierdzajace, ze ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane
nalezycie.

Jeieli dowdd zawiera réwniei potwierdzenie wykonania uslug wykraczajgcych poza zakres zamdwienia,
w odpowiedniej pozycji wykazu ustug nalezy wpisaé wartos¢ usltug netto zgodnych 7 zakresem zaméwienia.

3. Odpis z wlasciwego rejestru lub z Centralnej Ewidencji i Informacji Dzialalnosci Gospodarczej, jezeli
odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji.

4. Oswiadczenie Wykonawcy lub zaswiadczenie wlasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego
potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, wystawione nie wczesniej niz 3
miesigce przed uplywem terminu skladania ofert, lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca
zawarl porozumienie z wilasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych nalezno$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegélnosci uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych platnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji
wlasciwego organu.*

5. Oswiadczenie Wykonawcy lub zaswiadczenie wilasciwe] terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu
Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo inny dokument
potwierdzajacy, ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, wystawiony nie weczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert, lub
inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawarl porozumienie z wlasciwym organem
w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci
uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub
wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego organu.*

6. Pelnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy,
jezeli w imieniu Wykonawcy dziala osoba, ktérej umocowanie do reprezentowania nie wynika
z dokument6éw, o ktérych mowa w pkt. V.3 niniejszego zaproszenia, przedstawione w oryginale lub
kopii po$wiadczonej notarialnie.

*W przypadku spétek cywilnych do oferty nalezy dolgczyé zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego oraz z Zakladu Ubezpieczer

Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego wystawione na spétke, jak i na kazdego z jej wspélnikéw Iub
oswiadczenia dotyczqce spotki i jej wspéinikiéw.

Dokumenty wymienione w pkt V. 1, 2 niniejszego Zaproszenia musza zostaé zloZzone
w oryginale oraz podpisane przez osob¢/-y uprawniona/-e do podpisania oferty, natomiast dowody
(referencje), o ktérych mowa w pkt V.2 moga byé¢ zlozone w formie oryginaléw lub kserokopii
potwierdzonych za zgodno$¢ przez osobe¢/-y uprawniona/-e do podpisania oferty z dopiskiem ,,za
zgodnosé z oryginatem”.

Dokumenty wymienione w pkt V.3 moga by¢ zlozone w formie kserokopii potwierdzonych za
2godnos¢ przez osobe¢/-y uprawniong/-e do podpisania oferty z dopiskiem ,,za zgodnosé z oryginatem”
lub wydruku z odpowiedniej strony internetowe;j.

Dokumenty wymienione w pkt V. 4 i 5 moga by¢ zlozone w formie oryginaléw lub kserokopii
potwierdzonych za zgodno$§¢ przez osob¢/-y uprawniona/-e do podpisania oferty z dopiskiem ,,za
zgodnos¢ z oryginalem” w przypadku skladania przez Wykonawcee za§wiadczen, natomiast
oSwiadczenia wlasne Wykonawcey musza zosta¢ zlozone w oryginale oraz podpisane przez osobe/-y
uprawniong/-e do podpisania oferty.
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VI. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert:
1. Oferty nalezy sklada¢:

1) w kancelarii Zakiadu Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” Sp. z 0.0., ul. POW 24, 42-200 Czgstochowa
— pokdj nr 6,

2) w nieprzekraczalnym terminie do dnia ...2....%..... 2024r., do godz. 10:00.

3) w zamknigtej kopercie, na ktorej nalezy umiesci¢: nazwe i adres Wykonawcy, nazwe
i adres Zamawiajqcego oraz napis:

OFERTA na:
»Obsluga systemu pomiarowo-rozliczeniowego energii cieplnej w budynku mieszkalnym
wielorodzinnym zlokalizowanym przy ul. Bardowskiego 23 w Czestochowie, zarzagdzanym przez
Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” w Czestochowie Sp. z 0.0.”

4) otwarcie ofert nastapi w dniu ....7..008 .3. 2024r. o godz. 11:00 w siedzibie Zaktadu Gospodarki
Mieszkaniowej ,,TBS” Sp. z 0.0., ul. POW 24, 42-200 Czgstochowa. Zamawiajgcy informuje, ze
otwarcie ofert nie jest jawne. Po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamiesci wyniki
postgpowania na stronie internetowe;.

VIL Informacja o sposobie porozumiewania si¢ z Wykonawcami oraz osoby uprawnione do kontaktéw:
Pracownicy Zamawiajgcego uprawnieni do kontaktowania si¢ z Wykonawcami:
1. Jarostaw Glen - tel. 34 368 24 61 wew. 852 ,informacje techniczne, referat DT,
2. Agata Kot - tel. 34 368 24 61 wew. 861, zamoOwienia, referat DTIZ.

VIII. Kryteria oceny oferty:
1. Kryterium oceny oferty stanowi oferta z najnizsza cena.
2. Wyliczenie punktéw celem wyboru najkorzystniejszej oferty dokonane zostanie z zastosowaniem wzoru:
(Cn:Cb) x 100 x 100 % = ilo$¢ punktow

gdzie
Cn - cena brutto oferty z najniiszg ceng
Cb - cena brutto oferty badanej
100% - procentowe znaczenie kryterium ceny

3. Oferta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktéow
w oparciu o ustalone kryterium) zostanie uznana za najkorzystniejsza, pozostale oferty zostana
sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktéw. Realizacja zamdéwienia zostanie powierzona
Wykonawcy, ktory uzyska najwyzszg ilos¢ punktow.

IX. Opis sposobu przygotowania oferty:

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemne;.

2. Koszty zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

3. Wykonawca moze ztozy¢ w prowadzonym postgpowaniu wylacznie jedng oferte.

4. Oferta oraz wszystkie zalaczniki wymagaja podpisu osob uprawnionych do reprezentowania firmy
w obrocie gospodarczym.

5. Jezeli oferta i zalgczniki zostang podpisane przez upowaznionego przedstawiciela wykonawcy, nalezy
dolaczy¢ w oryginale wlasciwe umocowanie prawne.

6. Oferta powinna by¢ zlozona zgodnie z formularzem — zalacznik nr 1 i zawiera¢ wszystkie wymagane
dokumenty, oswiadczenia i zalgczniki, o ktorych mowa w tresci niniejszego zaproszenia.

7. Dokumenty powinny by¢ sporzadzone zgodnie z zaleceniami oraz przedstawionymi przez
zamawlajgcego wzorcami - zalgcznikami, a w szczeg6lnosci zawiera¢ wszystkie informacije.

8. Poprawki w ofercie musza by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby podpisujacej
oferte.

9. Oferta powinna by¢ ztozona na kolejno ponumerowanych stronach.

10. Wszystkie strony oferty powinny by¢ spicte (zszyte) w sposéb trwaly, zapobiegajac mozliwosci
dekompletacji zawartosci oferty.

o
.
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11. Wykonawca moze, przed uplywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofaé oferte.

X. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych - Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie
o ochronie danych), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 2016/679”, majac jednoczeSnie na uwadze
regulacje¢ ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych.

1. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupelnienia,
o ktérym mowa w art. 16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia w zakresie niezgodnym
Z ustawa.

2. Zgloszenie Zadania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia
2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania.

3. W przypadku gdy wniesienie zgdania dotyczacego prawa, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia
2016/679, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole
postepowania lub zalacznikach do tego protokolu, od dnia zakofczenia postepowania o udzielenie
zamoOwienia zamawiajgcy nie udostepnia tych danych, chyba ze zachodza przestanki, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 rozporzadzenia 2016/679.

4. Ograniczenia zasady jawnosci, o ktorych mowa w pkt X.2 stosuje si¢ odpowiednio.

5. W przypadku korzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez zamawiajacego,
z uprawnienia, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporzadzenia 2016/679, zamawiajacy moze zadaé od
osoby wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji, majgcych na celu sprecyzowanie
nazwy lub daty zakonczonego postgpowania o udzielenie zamdowienia.

6. Skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe sa przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupelnienia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze naruszaé
integralnosci protokohu postepowania oraz jego zalacznikow.

7. W postgpowaniu sg przetwarzane dane osobowe podlegajace ochronie zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) oraz rozporzadzenia
2016/679. Dane te mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci samego wykonawcy (osoby fizycznej prowadzacej
dzialalnos¢ gospodarcza), jego pelnomocnika (osoby fizycznej), jak tez informacji o osobach, ktére
w swojej ofercie wykonawca przedklada celem wykazania spelniania warunkéw udzialu
W postegpowaniu i1 potwierdzenia wymogéw zamawiajacego dotyczacych wykonania przedmiotu
zamoOwienia.

8. Zamawiajacy informuje Ze:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest: Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej
Towarzystwo  Budownictwa  Spolecznego  w Czgstochowie  spolka  z ograniczona
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Czestochowie, ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 24, 42-200
Czestochowa, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego — Rejestru Przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym w Czestochowie XVII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000131961, NIP 573-23-01-100  REGON 151405607, kapital zakladowym
26 180 500,00 zl. Strona internetowa: www.zgm-tbs.czest.pl. Godziny urzedowania: 7:00 — 15:00;
tel.: 34 368 24 61; fax: 34 365 12 90;

2) W przypadku pytan w zakresie danych osobowych nalezy kontaktowa¢ si¢ z Inspektorem ochrony
danych w Zakladzie Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Spolecznego
w Czestochowie Sp. z 0.0., kierujac je na adres e-mail: iod@zgm-tbs.czest.pl;

3) Panstwa dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ rozporzadzenia
2016/679, w celu zwigzanym z przeprowadzeniem niniejszego postepowania o udzielenie
zamOwienia oraz ewentualnym wykonaniem umowy w wyniku jego przeprowadzenia, a takze
wykonaniem ewentualnych innych obowiazkéw lub uprawnien Zamawiajacego, wynikajacych
w szczegblnosci z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa;
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4) odbiorcami Pafstwa danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania lub informacje dotyczace postgpowania, na podstawie przepisow prawa,
przewidujacych w stosunku do Zamawiajgcego obowiazek ich udostepniania;

5) Panstwa dane osobowe przechowywane beda przez caly okres trwania niniejszego post¢powania,
a nastepnie przez okres ewentualnego wykonania umowy zawartej w jego wyniku. Panstwa dane
przechowywane beda nadto nie krocej niz do uplywu okresu przedawnienia roszczen, zwigzanych
z wykonaniem ewentualnej umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania, a takze nie kroce;j
niz jest to niezbedne w zwigzku z obowiazujacg regulacjg prawna. W postgpowaniu i po zakonczeniu
postepowania do przetwarzania danych osobowych oséb fizycznych stosuje si¢ przepisy ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) oraz
rozporzadzenia 2016/679;

6) obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych jest wymogiem ustawowym, zwigzanym
z udzialem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia a takze ewentualnym zawarciem i wykonaniem
umowy; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z tejze ustawy;

7) w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 rozporzadzenia 2016/679, a takze nie bgda profilowane;

8) w zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych posiadacie Panstwo nastgpujace

uprawnienia:

a) na podstawie art. 15 rozporzadzenia 2016/679- prawo dostepu do danych osobowych jej
dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 rozporzadzenia 2016/679 - prawo do sprostowania swoich danych
osobowych™

¢) na podstawie art. 18 rozporzadzenia 2016/679 - prawo zadania od Administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
rozporzadzenia 2016/679 **,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie
Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy rozporzadzenia
2016/679;

9) nie przystuguje Panstwu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e rozporzadzenla 2016/679 - prawo do usuni¢cia danych
osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 rozporzadzenia 2016/679,

¢) na podstawie art. 21 rozporzadzenia 2016/679 prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Wykonawcy danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ rozporzadzenia 2016/679.

10) Administrator podejmie stosowne S$rodki bezpieczenstwa w zakresie informacji technicznych
i organizacyjnych tak, aby zapobiec udost¢pnianiu przekazanych danych podmiotom
nieuprawnionym;

11) odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace przetwarzania danych osobowych udziela Inspektor
ochrony danych osobowych powotany przez Administratora.

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postgpowania

o udzielenie zamdwienia ani zmiang postanowier umowy w zakresie niezgodnym z przepisami prawa, oraz nie moze
narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zalqcznikdw.

* Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub
z uwagi nha wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

Wykonawca ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia jest zobowigzany do wypelnienia wszystkich
obowigzkéw formalno-prawnych zwigzanych z udzialem w postepowaniu, w tym rowniez obowigzkow
wynikajacych z rozporzadzenia 2016/679, w szczego6lnoscei obowigzek informacyjny przewidziany w art.
13 rozporzadzenia 2016/679 wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktoérych
dane te wykonawca bezposrednio pozyskal. Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13
rozporzadzenia 2016/679 nie bedzie mial zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktorej
dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami (art. 13 ust. 4 rozporzadzenia 2016/679).
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10. Wykonawca jest obowigzany wypelni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 rozporzadzenia
2016/679 wzgledem 0s6b fizycznych, ktorych dane przekazuje zamawiajacemu i ktorych dane posrednio
pozyskal, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wiaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5
rozporzadzenia 2016/679.

11. W celu zapewnienia, ze wykonawca wypelnil obowiazki informacyjne wynikajgce z rozporzadzenia
2016/679 oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktérej dane zostaly przekazane
w zwigzku z ubieganiem si¢ wykonawcy o udzielenie zaméwienia w postgpowaniu, wykonawca skiada
w postepowaniu o$wiadczenie o wypelnieniu przez niego obowiazkow informacyjnych przewidzianych
w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia 2016/679. Os$wiadczenie, o ktéorym mowa w zdaniu pierwszym
wykonawca sktada w ofercie.

XI.

XIIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL

Zamawiajacy informuje, ze otwarcie ofert nie jest jawne. Informacje z otwarcia ofert moga
zosta¢ udostepnione Wykonawcy na jego prosb¢. Po wyborze najkorzystniejszej oferty
Zamawiajgcy zamieS§ci wyniki postgpowania na stronie internetowe;j.

O udzielenie zaméwienia nie moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy:

ktorzy podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 pkt.1-3 Ustawy
o szczegdlnych rozwiqzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz
stuzgcych ochronie bezpieczehistwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022r., wobec ktérych
wprowadzono zakaz ubiegania si¢ 0 zaméwienie na podstawie art. 5k ust.1 Rozporzqdzenia Rady
(UE) 2022/576 zdnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzqdzenia (UE) nr 833/2014
dotyczgcego Srodkow ograniczajqgcych w zwiqzku z dzialaniami Rosji destabilizujgcymi  sytuacje
na Ukrainie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ nie wybrania zadnej oferty.
Zamawiajgcy nie bedzie udzielal zadnych zaliczek w czasie realizacji umowy.

Zamawiajacy po wyborze oferty powiadomi wybranego Wykonawce telefonicznie o terminie
oraz miejscu podpisania umowy.

Zalaczniki:

1. Zatacznik nr 1 - druk oferta
2. Zalacznik nr 2 - wzér wykazu ustug
3. Zalacznik nr 3 - wzdér umowy na obstuge systemu pomiarowo — rozliczeniowego energii cieplne;j

[\ /) ZATWIERDZAM

CZEONEK ZARZADU
DYRERTOR
DS. WSPOLNO" JIOWYCH

[
Mgl .5&3dﬁd-’i:@kéu 1dek

\ PREZES ZARZADU
DYREK[TOR NACZELNY

\ \ mgr Pawel Konieczny

v,

sporzadzila: A K. Czestochowa, 42 4 Z ~.2024r.
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Zalacznik nr 1

OFERTA WYKONAWCY
do zaproszenia na:
»Obsluga systemu pomiarowo-rozliczeniowego energii cieplnej w budynku mieszkalnym
wielorodzinnym zlokalizowanym przy ul. Bardowskiego 23 w Czestochowie, zarzadzanym przez
Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” w Czg¢stochowie Sp. z 0.0.”

1. Oferuj¢/my obsluge systemu pomiarowo - rozliczeniowego energii cieplnej (C5ro) w cenie ryczattowe;,

ktérej definicj¢ okresla art. 632 Kodeksu cywilnego, obejmujacg ponizsze ustugi rozliczeniowe

a) rozliczenie roczne kosztéw ogrzewania lokalu,

b) zapewnienie serwisu odczytowego dla 43 szt. cieptomierzy (odczyt cieplomierza co miesigc w sezonie
grzewczym),

¢) dokonanie zmiany uzytkownika w trakcie okresu rozliczeniowego,

d) utworzenie bazy danych,

e) dokonanie zmiany, sprostowania lub kompletnego odpisu danych rozliczeniowych dla budynku oraz
uzytkownika,

f) dokonanie korekty powtdrnego rozliczenia obiektu wynikajacej ze zmiany danych.

(uslugi wymienione w ppkt. ¢ - f nie beda dodatkowo platne):

1)roczne rozliczenie kosztéw ogrzewania lokalu .,Cr”:

Cena netto oisuitinsingssi zl/lokal/rok

S RIS HOETOTI o lvn o enmenmmammmnnmmmmmenns ss oy s s smAs R R A R S R SR
Podatek VAT (%)......

Cena brutto ......coceveeienennnnen, zl/lokal/rok

< (T b e T

”

2)serwis odczytowy (odczyt cieptomierza co miesiac w sezonie grzewczym ..Co”:

TR L L Y SR zl/lokal/miesigc

SIOWING ZHGEEH o i e e T AR R R R R L e
Podatek VAT (%)......

Cena brifto i zV/lokal/miesigc

B L O I L0 5 cron s 0 ihhnn mnns smmsm s s o o e S L B S AR S R

3) ogdlem roczna obstuga systemu pomiarowo-rozliczeniowego energii cieplnej:

(Cr netto i asiass zh x 8 szt. ) + (Co netto ...vviviisiines zl x 8 szt. X 8 m-cy) = Cro netto....cceeeeverennn. z1
CrT IEHE0 2 STOPEAE TR e uwsiciniom v sy s a8 S SR S R R SR s
LCr bt zl x 8 szt. ) + (Co brutto ............... zl x 8 szt. x 8 m-cy) = Cro brutto................ zl
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2.

4,

5.

Oswiadczam/my, ze oferta cenowa uwzglednia peiny koszt realizacji przedmiotu zamoéwienia.
Zapoznatem/am/Smy si¢ z opisem przedmiotu zamdwienia i nie wnosze/my do niego zastrzezen oraz
zdobylem/am/$my konieczne informacje potrzebne do wlasciwego przygotowania oferty.

Oswiadczam/my, ze:

1) przedstawiony zakres uslug zrealizuje w okreslonym terminie: od dnia 01.01.2025r., do dnia
31.12.2029r.;

2) akceptuje/my warunki platnosci - zgodnie ze wzorem umowy stanowiacym zalgeznik nr 4 do
niniejszego zaproszenia,

3) akceptuje/my zawarty w zaproszeniu projekt umowy i zobowigzuje/my si¢ w przypadku wyboru
mojej/naszej oferty do zawarcia umowy na wymienionych w niej warunkach, w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego,

4) zakres prac przewidzianych do wykonania jest zgodny z zakresem objgtym zaproszeniem do skladania
ofert oraz zatacznikami do niniejszego zaproszenia;

5) nie podlegam/my wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1 pkt.1-3 Ustawy
o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022r. oraz nie wprowadzono wobec
mnie/nas zakazu ubiegania si¢ o zamowienie na podstawie art. 5k ust.1 Rozporzgdzenia Rady (UE)
2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzqdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego
Srodkow ograniczajgcych w zwiqzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie;

6) wypelnilem/am obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia 2016/679
(rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem/am
w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.*

*W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub zachodzi wylqczenie

stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 rozporzqdzenia 2016/679 tresci oswiadczenia
wykonawea nie sklada (usunigcie trefci o$wiadezenia np. przez jego wykreslenie).

Wyrazam/my zgode¢ na 45-dniowy termin platnosci, liczony od daty dostarczenia faktury.

Zobowiazuje/my si¢ w przypadku wybrania mojej/naszej oferty do:
1) Scistej wspolpracy z Zamawiajacym w realizacji przedmiotu zaméwienia,

2) informowania Zamawiajacego o istotnych zmianach lub wystepujacych utrudnieniach.

Wyrazam/my zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych przez Zaktad Gospodarki
Mieszkaniowej ,,TBS” w Czgstochowie Sp. z 0.0.

Oswiadczam/my, ze wszystkie strony oferty, tacznie z wszystkimi zalacznikami, skladajg sie
z kolejno zszytych i ponumerowanych stron od nr ..... do nr .....
Zalgcznikami do niniejszego formularza oferty stanowigcymi integralng czes$¢ oferty sa:

..........................................................

podpis osob uprawnionych do skladania o§wiadczen
woli w imieniu Wykonawcy
(pieczg¢ Wykonawcy)
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Zalacznik nr 2

................................................................................... O b e i on,
(piecze¢ Wykonawcy)
Iwzor/
Wykaz ustug
L.p. | Miejsce wykonania Przedmiot — opis Data wykonania Wartosé Podmioty, na rzecz
lub wykonywania wykonanych lub (rozpoczecia wykonanych lub ktorych uslugi zostaly
uslug wykonywanych uslug i zakonczenia) wykonywanych wykonane lub sg

uslug netto

wykonywane -pelna
nazwa
i adres inwestora

Razem

Do niniejszego wykazu winny by¢ dolaczone dowody (referencje) potwierdzajace, ze uslugi zostaly
wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

.............................................

podpis osdb uprawnionych do skladania o$wiadczen
woli w imieniu Wykonawcy
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Zalacznik nr 3

UMOWA NR ...ocovvvnnnnnennns /wzor/

o | T w Czgstochowie pomiedzy :

Gmina Miasto Czestochowa ul. Slaska 11/13, 42-217 Czestochowa NIP 573-274-58-83 w imieniu i na
rzecz ktorej dziala Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Spotka
z 0.0. w Czgstochowie ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 24, 42-200 Czgstochowa, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego — Rejestr Przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym w Czestochowie XVII Wydzial
Gospodarczy KRS pod numerem 0000131961, NIP: 573-23-01-100, REGON: 151405607, o kapitale
zaktadowym 26 180 500,00 ztotych

reprezentowang przez :

...............................................................

..................................................................................................................

zwang dalej ,,Wykonawcg”

§ 1.
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest obsluga systemu pomiarowo — rozliczeniowego energii cieplnej
w budynku mieszkalnym wielorodzinnym przy ul. Bardowskiego 23 w Czestochowie, zarzadzanym
przez Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” w Czestochowie Sp. z o.0.

2. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przeprowadzanie bezposredniego odczytu wodomierzy.

3. W ramach czynno$ci zwigzanych z obshuga systemu pomiarowo - rozliczeniowego energii cieplnej
Wykonawea jest zobowigzany do:

a) rozliczenia rocznych kosztow ogrzewania lokali,

b) zapewnienia serwisu odczytowego dla 8 szt. cieplomierzy (odczyt cieplomierza co miesige w
sezonie grzewczym),

¢) dokonania zmiany uzytkownika w trakcie okresu rozliczeniowego,

d) utworzenia bazy danych,

e) dokonania zmiany, sprostowania lub kompletnego odpisu danych rozliczeniowych dla budynku
oraz uzytkownika,

f) dokonania korekty powtérnego rozliczenia obiektu wynikajacej ze zmiany danych.

4. Z tytulu wykonania czynnoSci opisanych w §1. ust. 3 pkt ¢ - f Wykonawca nie bedzie pobieral
dodatkowych oplat.

S. Szczegblowy zakres prac jakie Wykonawca musi wykonaé¢ w trakcie trwania umowy zawarty zostal
w opisie obslugi systemu pomiarowo - rozliczeniowego stanowiacym zalgcznik nr 2 do niniejszej
umowy.

6. Okres rozliczeniowy obowiazuje od 01.10. do 31.12. kazdego roku kalendarzowego.

Odczyty objete niniejszg umowg odbeda si¢ w terminie 14 dni od zakoniczenia okresu rozliczeniowego.

!

§ 2.
Odczyt i kontrola urzadzen
1. Wykonawca jest zobowigzany do:
1) Przygotowania i przedstawienia dla Zamawiajacego najpdzniej 14 dni przed terminem odczytu
harmonogramu odczytéw przyrzadéw pomiarowych oraz dokonania rozliczenia kosztéw zuzytych
medidw na podstawie wskazan urzagdzen,
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2) Dostarczenia do Zamawiajacego zawiadomien o terminach odczytow,

3) Kontroli prawidlowego funkcjonowania urzadzen pomiarowych (cieptomierzy mieszkaniowych) ich
stanu technicznego, kontroli plomb zabezpieczajacych, dokonania ewentualnych uwag w dowodzie
odczytu,

4) Dostarczenia kopii dowodéw odczytow do Zamawiajgcego,

§ 3.

Rozliczenie

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane niezbgdne do utworzenia bazy danych w systemie
rozliczeniowym oraz wydruku kart odczytowych, w szczegélnosci aktualng liste uzytkownikow
zawierajacg imiona i nazwiska lokatorow oraz powierzchni¢ uzytkowg lokali.

Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego w terminie do 30 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy komplet danych koniecznych do wykonania rozliczenia. Data
wplynigcia ostatniego dokumentu (pisma) od Zamawiajgcego jest datg uzyskania kompletu danych.
Komplet danych sklada si¢ z nastgpujacych elementow:

1) Zestawienie kosztow dla rozliczenia bedacego przedmiotem niniejszej umowy,

2) Lista uzytkownikow zawierajagca aktualne imiona 1 nazwiska lokatorow, okres
zamieszkiwania, powierzchni¢ uzytkowa lokali oraz zaliczki wniesione przez lokatorow dla
rozliczenia objetego umowa,

3) Korespondencja migdzy Zamawiajacym, a Wykonawca zawierajaca informacje majgce
znaczenie dla poprawnego wykonania rozliczenia.

Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu, w terminie do czterech tygodni od daty uzyskania kompletu
danych, rozliczenie sktadajace si¢ z nastepujgcych elementow:

1) Rozliczenie zbiorcze — wstepne w formie elektronicznej dla jednostki rozliczeniowe;j,

2) Po akceptacji Zamawiajgcego rozliczenie indywidualne w formie wydruku (jeden komplet) dla
kazdego uzytkownika lokalu.

Metoda rozliczania kosztow ogrzewania w jednostce rozliczeniowe;j:

1) Koszty ogrzewania w jednostce rozliczeniowej zostang rozliczone z podzialem na koszty:
podstawowe 1 zuzycia indywidualnego,

2) Koszty podstawowe 1 zuzycia indywidualnego zostang ustalone w oparciu o Regulamin
rozliczen Zamawiajacego stanowigcego zalgeznik nr 3 do niniejszej umowy,

3) Do naliczania kosztow zuzycia indywidualnego nalezy zastosowaé¢ wspélczynniki korygujace

uwzgledniajace usytuowanie lokali w bryle budynku.

§ 4.
Gwarancja
Wykonawca zobowigzuje si¢ do poprawnego wykonywania rozliczen kosztow.
W przypadku uzasadnionej reklamacji Wykonawca sporzadzi korekte rozliczenia na wiasny koszt.
Gwarancja nie obejmuje przypadkow blednego podania przez Zamawiajgcego danych do rozliczenia.

§s.
Wynagrodzenie
Laczna wartos¢ kwoty wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy w okresie jej
trwania nie moze przekroczy¢ kwoty w wysokosci zlotych: ... netto (stownie zlotych: ... gr. .../100),

powigkszonej o nalezny podatek VAT, tj. w wysokosci zlotych brutto: ... (stownie zlotych: ... gr.
.../100) na podstawie oferty Wykonawcy, sporzadzonej z uwzglednieniem wysokosci stawek
jednostkowych.

Na podstawie oferty Wykonawca oferuje wykonanie ustugi w cenach:

2.1 roczne rozliczenie kosztéw ogrzewania lokalu w wysokosci zlotych — ..... netto, (stownie
zlotych: ........... BE o /100 netto) powiekszona o nalezny podatek VAT, tj. zlotych:
......... brutto (stownie zlotych: ............. gr. ..../100 brutto),
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1.
2.

o

2.2 serwis odczytowy (odezyt cieplomierza co miesiac w sezonie grzewezym) w wysokosci
zlotych — ...... netto, (stownie ztotych: ........ 0] /100 netto) powiekszong o nalezny podatek
VAT, tj. ztotych: .......... brutto (stownie ztotych: ..... gr. .../100 brutto).

W przypadku wykonania korekt, wynikajgcych ze zmiany danych przekazanych przez Zamawiajacego,

obowigzuja ceny z dnia wykonania korekty.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaplaci¢ za fakturg przelewem w terminie do 45 dni, od daty otrzymania

przez Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury, na konto Wykonawcy wskazane przez

Wykonawcg na fakturze. Za termin zaplaty rozumie si¢ dziefi obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawea zobowigzany jest dopisa¢ na fakturze nr umowy, na podstawie ktérej zostala

wykonana robota. Prawidlowo wystawiong fakture nalezy przekaza¢ Zamawiajacemu, elektronicznie

na adres e-mail: faktury-zgm@zgm-tbs.czest.pl lub zlozy¢é w pokoju nr 4 Zakladu Gospodarki

Mieszkaniowej ,,TBS” ul. POW 24, 42-200 Czestochowa.

Terminy wystawiania przez Wykonawce faktur beda zgodne z obowigzujacymi przepisami.

Wynagrodzenie bedzie moglo ulec zmianie, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
pracg,

¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych (Dz.U. z 2024 r. poz.
427),

e) wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug (podstawa zmiany ceny jednostkowej beda dane Gléwnego
Urzgdu Statystycznego w sprawie wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug w stosunku do
poprzedniego roku)

- jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

§ 6.
Okres trwania umowy i tryb wypowiedzenia
Niniejsza umowa jest zawarta na czas okreslony: od dnia .........cccvvenenn. , do dnia 31.12.2029r.
Zamawiajgcemu przystuguje ponadto prawo odstapienia od umowy w trybie natychmiastowym bez
wypowiedzenia w nastepujacych okolicznosciach:

1) majatek Wykonawcy zajety zostal przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji,

2) Wykonawca dokonal jakiegokolwiek rozporzadzenia majatkiem, ktére moze utrudniaé lub
uniemozliwia¢ ewentualne zaspokojenie wierzyciela,

3) Wykonawca przystapit do likwidacji firmy,

4) Wykonawca op6znia si¢ z rozpoczgciem lub zakonczeniem robét tak dalece, Zze nie jest
prawdopodobne, zeby zdotal je ukonczyé w terminie;

5) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn przerwie realizacj¢ wykonania ushug i nie kontynuuje
ich wykonania przez okres 7 dni, liczac od wezwania ze strony Zamawiajacego do kontynuowania
realizacji robot;

6) Wykonawca nie wykonatl przedmiotu umowy w terminie;

7) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z obowigzujacymi przepisami, normami,
warunkami ustalonymi niniejsza umowa (nienalezyte wykonywanie zobowigzania).

Niniejsza umowa moze by¢ w kazdym czasie rozwigzana na mocy zgodnego porozumienia Stron.
Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ przez kazda ze stron po uprzednim 3- miesiecznym okresie
wypowiedzenia zlozonym na pismie, ze skutkiem przypadajacym na ostatni dzien miesigca.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno zawieraé
uzasadnienie.
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§7.
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna:

1) za odstgpienie od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnogé
Wykonawca w wysokosci 10% (stownie: dziesi¢¢ procent) wynagrodzenia acznego netto okreslonego
w § 5 ust. 1 niniejszej umowy;

2) za zwloke¢ w wykonaniu okreslonego w § 1 przedmiotu umowy w wysokosci 20% (stownie:
dwadziescia procent) wynagrodzenia lgcznego netto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy
dzien zwloki w wykonaniu przedmiotu umowy,

3) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw przewidzianych w § 1 i § 2 niniejszej
umowy w wysokosci 10% (stownie: dziesi¢¢ procent) wynagrodzenia tacznego netto okreslonego w § 5
ust. 1 niniejszej umowy za kazdy pojedynczy przypadek.

2. 7 zastrzezeniem ust. 1 niniejszego paragrafu, w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan wynikajacych z postanowien niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie zaplacié
Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 10% (stownie: dziesie¢ procent) wynagrodzenia lgcznego
netto okreslonego § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

3. Strony =zastrzegaja sobie mozliwos¢ dochodzenia na zasadach ogdélnych odszkodowania
przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody.

4. Wykonawca wyraza zgodg na potracenie kar umownych z nalezytego wynagrodzenia.

§ 8.

Tajemnica przedsigbiorstwa

1. Strony zgodnie ustalajg, ze w trakcie obowigzywania niniejszej umowy, jak i po zakonczeniu okresu jej
obowigzywania bezterminowo, zobowigzane sa do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
1 danych o charakterze poufnym zwiazanych z dzialalnoscia prowadzong przez drugg Strone umowy,
uzyskanych w toku realizacji niniejszej umowy, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢ te Strone na
szkodg lub jest przez nig niepozadane (tajemnica przedsigbiorstwa).

2. Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dotyczy
takze informacji o podmiotach wspolpracujacych z kazda ze Stron i o warunkach tej wspétpracy.

3. Obowigzek zachowania w tajemnicy danych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu wigze
Strong w kazdym przypadku i niezaleznie od Zrddet czy formy utrwalenia informacji chyba, ze
informacja stanowigca tajemnice przedsigbiorstwa drugiej Strony:

1) stala si¢ uprzednio powszechnie znana lub

2) Strona zobowigzana jest do jej ujawnienia ze wzgledu na spoczywajacy na Stronie, a wynikajacy
z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, obowiazek ujawnienia informacji uprawnionemu
organowi lub osobom dziatajacym w ramach obowiazujacych przepiséw prawnych lub

3) zostala wypracowana przez Strong niezaleznie od jej ujawnienia przez drugg Strone lub

4) zostala zgodnie z prawem uzyskana od osoby trzecie;.

4. Kazda ze Stron obowigzana jest przedsigwzigé odpowiednie $rodki dla zapewnienia bezpiecznego
przechowywania informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa drugiej strony, co najmniej
w zakresie Srodkow, jakie Strona zapewnia w celu ochrony wiasnych informacji, danych i dokumentéw
o analogicznym charakterze.

5. W przypadku powzigcia jakiejkolwiek watpliwosci co do poufnego charakteru okreslonej informacji lub
danych, Strona zamierzajaca ja ujawni¢ zobowigzana jest do uzyskania uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony na ujawnienie danej informacji lub danych.

6. Przyjmuje si¢, ze kazda informacja, dane, dokument itp. przekazane przez jedng ze Stron drugiej Stronie
w trakcie wykonywania umowy stanowi tajemnice przedsigbiorstwa, chyba ze w chwili przekazania

Strona przekazujgca okresli odmienny od okreslonego wyzej charakter takiej informacji, danych czy
dokumentu.
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§9.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

. Zamawiajgcy, jako administrator danych osobowych, powierza Wykonawcy do przetwarzania dane

osobowe, ktorych zakres obejmuje: imiona i nazwiska poszczegdlnych lokatoréw oraz ich dane
adresowe.

Wykonawca, jako podmiot przetwarzajacy dane osobowe, zobowigzuje si¢ przetwarzaé powierzone mu
dane osobowe jedynie w celu i zakresie niezbednym do prawidlowego wykonania niniejszej umowy
oraz zgodnie z wymogami obowigzujacych przepisow prawa (w szczeg6lnosci ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych /Dz.U. 2019 poz. 1781/ i Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE), ktére chronig prawa os6b, ktorych dane dotycza.

Wykonawca zobowiazuje sig stosowaé $rodki bezpieczenstwa, techniczne i organizacyjne przewidziane
przez wilasciwe przepisy dla administratora danych oraz dolozy¢ nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych mu danych.

Powierzenie przekazanych danych osobom trzecim wymaga kazdorazowo pisemnej zgody
Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nadania tym osobom imiennych upowaznien do
przetwarzania danych osobowych lub zawarcia z nimi odrgbnych uméw powierzenia przetwarzania
danych osobowych. Wykonawca bedzie prowadzil wykaz wydanych upowaznien i zawartych umoéw,
0 ktérych mowa w zdaniu poprzednim. Za dziatania 0s6b upowaznionych, Wykonawca odpowiada jak
za dzialania wlasne.

Zamawiajacy ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu
1 zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spelniaja postanowienia umowy i sa zgodne
z obowiazujacymi przepisami. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do udzielania Zamawiajagcemu informacji na temat przetwarzania
powierzonych danych, a w szczegélnosci do niezwlocznego przekazywania informacji o kazdym
przypadku naruszenia obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych, lub ich niewtasciwym
uzyciu.

Wykonawcea po zakoficzeniu obowigzywania niniejszej umowy usunie przekazane mu do przetwarzania
dane osobowe, lub na zadanie Zamawiajacego zwr6ei mu wszelkie nosniki zawierajace te dane oraz
usunie wszystkie ich kopie, chyba ze obowiazujace przepisy nakladaja obowigzek ich przechowywania.
Wykonawca, uwzgledniajagc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Zamawiajgcemu wywigza¢ sig¢ z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Wykonawca, bioragc pod uwage charakter przetwarzania, w miar¢ mozliwosci pomaga Zamawiajacemu,
poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne wywiazaé sie z obowiazku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okre$lonych w rozdziale III
Rozporzadzenia.

Wykonawea zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o jakimkolwiek
postgpowaniu, w szczegélnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania
powierzonych danych osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania powierzonych danych osobowych skierowanym do Wykonawcy,
a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania powierzonych danych
osobowych, w szczego6lnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z trescia umowy, a w szczegélnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym. Wykonawca odpowiedzialny jest w tym przypadku za wszelkie
szkody poniesione przez osoby trzecie i Zamawiajgcego. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy obejmuje
w szezegolnosci zwrot Zamawiajgcemu pelnej wysokosci natozonych na niego odszkodowan, grzywien
1 kar administracyjnych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne polecenie
Zamawiajacego, chyba ze obowigzek taki naklada na Wykonawce prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
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Wykonawca informuje Zamawiajacego o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materialow,
dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajacego i od wspoélpracujgcych z nim oséb
oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej,
pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne™).

Wykonawca o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych
nic beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez pisemnej zgody Zamawiajacego
w innym celu niz wykonanie umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowiazujacych przepisow prawa.

§ 10.
Zmiany umowy
Wszelkie zmiany tej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmian w zakresie nieistotnych warunkéw umowy oraz zmian umowy
odnosnie wynagrodzenia, terminu realizacji lub przyjetych rozwigzan technicznych w przypadku:

1) wprowadzenia przez ustawodawce zmian w zakresie stawek podatku od towardéw 1 ustug;

2) zmian powszechnie obowiagzujacych przepisow prawa lub norm obowigzujacych w budownictwie,
ktéorych uchwalenie lub zmiana nastgpily po wszczeciu postgpowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, a ktore maja wplyw na realizacje umowy i z ktorych tresci wynika konieczno$¢ lub
zasadnos$¢ wprowadzenia zmian postanowien umowy;

3) zmiany warunkow technicznych i standardéw ustalonych przez uprawnione organy;

4) wprowadzenia zmian spowodowanych nowymi technologiami i postepem technicznym;

S) wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajacej lub znacznie utrudniajacej realizacje umowy. Sila wyzsza
to wszelkie zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia,
a w szczegolnosci katastrofalne dzialanie sit przyrody, wojny, mobilizacje, zamknigcie granic, strajki,
epidemie oraz regulacje aktow prawnych wprowadzajacych nakazy, lub zakazy majace wpltyw na
wykonanie przedmiotowej umowy. Stronie, ktora opdznia si¢ ze swoim $wiadczeniem ze wzgledu na
dzialanie sily wyzszej nie groza kary umowne lub odstgpienie od umowy przez druga Strone
z powodu niedopetnienia obowigzkéw umownych. Strona moze powolaé si¢ na zaistnienie sily
wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie druga Strone w ciagu 7 dni od jej
zaistnienia. O ile druga Strona nie wskaze inaczej na pi$mie, Strona ktéra dokonata zawiadomienia
bedzie kontynuowata wykonywanie swoich obowiazkéw wynikajgcych z Umowy w takim zakresie,
w jakim jest to mozliwe i praktycznie uzasadnione, jak rowniez podejmie wszelkie dzialania
zmierzajgce do wykonania Umowy, ktorych podjecia nie wstrzymuje sita wyzsza. Okolicznosci
zaistnienia sily wyzszej musza zosta¢ udowodnione przez Strong, ktéra sie na nie powotuje.

Strona wystgpujgca o zmiang postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest do udokumentowania

zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.

§ 11.

Postanowienia koncowe
Wykonawca nie moze zleci¢ osobom trzecim wykonania przedmiotu niniejszej umowy bez pisemne;j
zgody Zamawiajacego.
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenosi¢ wierzytelnosci (przelew wierzytelnosci)
wynikajacych z niniejszej umowy na osobe trzecia (zakaz cesji). Przelewowi nie podlegaja rowniez
naleznoS$ci uboczne zwigzane z naleznoscig gtowna.
Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy beda rozpatrywane przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

. Strony winny informowac¢ si¢ na pisSmie o kazdej zmianie adresu, nr telefonu, nr faksu, e-maila.

Zamawiajagcy w wykonaniu niniejszej umowy bedzie postugiwal si¢ nastepujgcymi danymi
teleadresowymi: ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 24, 42-200 Czestochowa, tel.: 34 368-24-61, nr
fax.: 34 365-12-90, e-mail.: sekretariat@zgm-tbs.czest.pl

WYKONAWCA, w wykonaniu niniejszej umowy bedzie postugiwal sie nastepujacymi danymi
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Do chwili doreczenia jednej ze stron informacji o zmianie danych teleadresowych drugiej strony (nr
telefonu, nr faksu, e-maila), informacje przekazane na poprzednie dane teleadresowe beda uwazane za
doreczone.
. W sprawach nieuregulowanych umowa obowigzywaé beda przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
powszechnie obowigzujgce przepisy.
. Integralng cze$¢ umowy stanowig:
a) oferta Wykonawcy z dnia .... - zalacznik nr 1,
b) Opis systemu pomiarowo — rozliczeniowego energii cieplnej — Zalgcznik nr 2,
¢) Regulamin rozliczen kosztow centralnego ogrzewania w budynkach zarzadzanych przez ZGM
»IBS” w Czgstochowie Sp. z 0.0., w ktorych lokale sa wyposazone w podzielniki kosztow lub
liczniki ciepta — Zalacznik nr 3,
7. Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci.
8. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

wn

=2

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

sporzadzajacy sprawdzajacy
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Zalacznik nr 3 do umowy

Regulamin rozliczen kosztéw centralnego ogrzewania w budynkach, zarzadzanych
przez Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej ,,TBS” w Czestochowie Sp. z o.0., w ktorych
lokale s wyposazone w podzielniki kosztow lub liczniki ciepla

Rozdzial 1. Postanowienia wstgpne

1.

2.

3.

o

%
8.

Lokal opomiarowany — lokal wyposazony w podzielniki kosztéw lub podliczniki ciepta rozliczany wg
wskazan podzielnikow lub licznikow.

Lokal nieopomiarowany — lokal nie wyposazony w podzielniki kosztow, rozliczany wg zasad
okreslonych w niniejszym regulaminie

Koszty calkowite ogrzewania:

a) dla budynkdw ogrzewanych z sieci miejskiej - koszty wynikajace z sumarycznego zestawienia

faktur za dostawe ciepla do budynku w danym okresie rozliczeniowym z uwzglednieniem ewentualnych
bonifikat naliczonych przez dostawcg ciepla z tytulu niedotrzymania parametréw czynnika grzewczego

b) dla budynkow ogrzewanych z lokalnych kottowni - koszty wynikajace z zakupu opalu (gaz, olej,
wegiel) oraz pozostalych optat zwigzanych bezposrednio z funkcjonowaniem kotlowni w celu
wytworzenia ciepla.

Okres rozliczeniowy — okres min. 12 miesi¢cy.

Powierzchnia ogrzewana budynku - sumaryczna powierzchnia lokali, do ktérych jest dostarczane
cieplo.

Kubatura budynku - sumaryczna kubatura wewngtrzna netto lokali mieszkalnych i lokali uzytkowych
do ktorych jest dostarczane ciepto.

Zaliczka na poczet kosztow ogrzewania — naliczenia oplat za c.o. w okresie rozliczeniowym.
UZytkownik - wlasciciel lub najemca lokalu.

Rozdzial II. Zasady ogélne rozliczania kosztow

1.

2.

Lokale opomiarowane oraz lokale nieopomiarowane sg rozliczane na podstawie wskazan podzielnikow
kosztow lub licznikow ciepta zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale III.

W przypadku, gdy w budynku wystepuja lokale uzytkowe o wysokosci przekraczajacej wysokosé
w lokalach mieszkalnych i lokale te nie posiadaja wydzielonych instalacji c.0. wyposazonych w liczniki
ciepta lub podzielniki kosztow, koszty ogrzewania tych lokali sg okreslone w wyniku podzielenia
kosztow calkowitych ogrzewania przez kubatur¢ budynku, a nastgpnie przemnozenia przez kubature
przedmiotowych pomieszczen. Koszty ogrzewania pozostatych lokali opomiarowanych i
nieopomiarowanych stanowig wowczas réznice powstala w wyniku pomniejszenia kosztow catkowitych
o koszty przypadajace na lokale uzytkowe.

W przypadku, gdy w budynku wystepuja lokale uzytkowe posiadajagce wydzielone instalacje c.o.
wyposazone w liczniki ciepla, koszty ogrzewania pozostalych lokali opomiarowanych i
nieopomiarowanych stanowig r6znice okreslona na podstawie wskazan licznika glownego
1 indywidualnych podlicznikéw w lokalach uzytkowych .

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowych wskazan licznikéw, ilo$¢ dostarczonego ciepta w okresie
braku prawidlowego pomiaru oblicza si¢ wg odnosnych zasad okres§lonych w ,,Prawie Energetycznym” .
Kazdy uzytkownik lokalu jest zobowigzany do wniesienia comiesigcznej zaliczki na poczet kosztow
ogrzewania w wysokosci ustalonej przez Zarzadce budynku.

Rozdzial I1I. Zasady rozliczefi lokali opomiarowanych i nieopomiarowanych

1

2.

Rozliczenia kosztow ogrzewania lokali opomiarowanych i nieopomiarowanych dokonuje firma
rozliczeniowa na podstawie umowy zawartej z Zarzadca budynku.
Koszty ogrzewania lokali okreslonych w pkt. 1 podlegaja podzialowi na:
a) koszty stale - cze$¢ kosztdw ogrzewania uwzgledniajgca ciepto oddane przez nieopomiarowana
czgs¢ instalacji (tj. przewody rurowe, grzejniki w pomieszczeniach wspdlnego uzytkowania) i wymiane
ciepla miedzy lokalami, oraz uwzgledniajace oplaty stale na rzecz dostawcy ciepta. Koszty state sa
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dzielone wg powierzchni sumarycznej lokali. Wyznaczane sa procentowo w wysokosci min. 30%
kosztow ogrzewania budynku.
b) koszty zuzycia - pozostala cze$é kosztow centralnego ogrzewania, dzielona wg wskazan podzielnikow
lub licznikéw ciepla.
Koszty zuzycia ciepta w lokalach nieopomiarowanych lub nieudostepnionych do odczytu podzielnikow
lub licznikéw ciepta sg okres§lone na podstawie iloczynu $redniej wartosci kosztéw ogrzewania m?
powierzchni budynku oraz powierzchni danego lokalu.
W rozliczeniach poszczegdlnych lokali w budynkach wyposazonych w podzielniki kosztéw sg stosowane
wspolczynniki redukcyjne uwzgledniajgce polozenie danego lokalu w bryle budynku oraz moc cieplng

grzejnikow. Wspotczynniki te sg okreslane przez firmg rozliczeniows.

Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do:
udostepnienia lokalu w celu dokonania odczytu podzielnikow kosztow ogrzewania lub licznikéw ciepta
W wyznaczonym terminie
niezwlocznego  poinformowania  Zarzadcy  nieruchomosdci o  wszelkich  stwierdzonych
nieprawidlowosciach w dzialaniu podzielnikéw Iub licznikéw ich uszkodzeniu lub uszkodzeniach
zawordéw termostatycznych
uzgodnienia z zarzadcg zmiany grzejnikow
zgloszenia zarzadcy ze stosownym wyprzedzeniem ( co najmniej 2 tygodniowym ) zamiaru zmiany
miejsca zamieszkania celem dokonania miedzyodczytu na podzielnikach kosztow lub licznikach ciepla.
Koszty tych odczytoéw w wysokosci zgodnej z cennikiem firmy rozliczajacej obcigzaja uzytkownika
zwalniajgcego lokal.
- pokrycia kosztow zwiazanych z wykonaniem odczytu w terminie dodatkowym
- pokrycia kosztéw wymiany uszkodzonych z wlasnej winy podzielnikéw.
Odczyty podzielnikéw kosztow ogrzewania lub podlicznikéw ciepla dokonywane sa raz w roku w czasie
zgodnym z koncem okresu rozliczeniowego.
Przewiduje si¢ dwa terminy odczytéw. Pierwszy termin zostaje ogltoszony przez firme rozliczajacg na 3-7
dni przed odczytem. Termin drugiego odczytu zostanie przeprowadzony w odstepie okoto 10 dni od
pierwszego odczytu .
Dodatkowy odczyt moze by¢ przeprowadzony za dodatkowa optatg , zgodnie z cennikiem firmy
rozliczajacej. Odczyt taki moze si¢ odby¢ w ciagu czterech tygodni po drugim odczycie, w terminie
uzgodnionym indywidualnie z Uzytkownikiem.
Odczyty przeprowadzone po uplywie tego czasu nie beda uwzgledniane w rozliczeniu

. Odczyt dokonywany jest w obecnosci uzytkownika lokalu lub w przypadku jego nieobecnosci

w obecnosci osoby przebywajacej w lokalu upowaznionej do podpisania karty odczytu.

Uzytkownik, za wyjatkiem podzielnikow lub licznikéw wyposazonych w system odczytu radiowego,
swoim podpisem na karcie odczytu potwierdza dokonanie odczytu oraz prawidlowy stan podzielnikow
lub licznikoéw po odczycie. Kopia karty odczytu zostaje u Uzytkownika.

Koszty serwisu rozliczeniowego (wynikajace z ilosci podzielnikéw zamontowanych w danym lokalu oraz
licznika ciepta ) obcigzajg uzytkownika lokalu.

Uzgodnione z Zarzadeg budynku zmiany w instalacji c.o. (np. zmiany grzejnikow) wymagaja
przeprowadzenia migdzyodczytu i przemontowania podzielnikow przez firme rozliczeniowa. Koszt
ustugi obcigza aktualnego uzytkownika.

W przypadku zmian w instalacji c.o. przeprowadzonych bez wczeéniejszych uzgodnien sposob
rozliczenia lokalu zostanie przyjety jak w przypadku lokali nieopomiarowanych.

Uzytkownicy lokali , w ktorych stwierdzono uszkodzenie plomby podzielnika lub uszkodzenia
podzielnika, licznika nie zgloszonego wczesniej Zarzadcy bgda rozliczani na zasadach obowiazujacych
dla lokali nieopomiarowanych.

W przypadku wystapienia drastycznych réznic w nadplatach i niedoplatach bedacych wynikiem
rozliczenia poszczegolnych lokali, powstatych ze wzgledu na znaczne zanizenia temperatur
wewngtrznych w lokalach , skutkujace wychlodzeniem lokali sasiednich , wiekszo$¢ Mieszkancow
budynku (w budynkach stanowigcych wilasnos¢ Gminy lub Skarbu Panstwa) Iub Zarzad Wspdlnoty
Mieszkaniowej budynku (w budynkach w ktoérych ustanowiono odrgbng wiasno$¢ lokali) moga
wnioskowa¢ o wykonanie zamiennie rozliczenia na podstawie powierzchni lokali — zgodnie
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z regulaminem rozliczen kosztéw centralnego ogrzewania w budynkach zarzadzanych Przez ZGM
,,TBS” w Czestochowie Sp. z 0. 0., w ktorych lokale nie posiadajg indywidualnego opomiarowania.

Rozdzial IV. Postanowienia koficowe

1. Uzytkownik lokalu jest zobowiazany do wniesienia comiesigcznej zaliczki na poczet kosztow
ogrzewania w wysokosci ustalonej przez zarzadce budynku, w przypadku:

- lokali mieszkalnych wnoszong przez okres 12 miesiecy,
- lokali uzytkowych wnoszg zgodnie z zawartag umowa.

2. W przypadku gdy suma wplaconych zaliczek nie pokryje kosztow ogrzewania lokalu w danym okresie
rozliczeniowym, uzytkownik zobowigzany jest uregulowaé niedoptate w wyznaczonym przez Zarzadce.

3. Nadptaty wynikajace z nadwyzki sumy wplaconych zaliczek nad kosztami ogrzewania lokalu zostang
zaksiggowane na poczet optat czynszowych. Uzytkownikom lokali, ktorzy zalegajg z optatami, nadplata
zostanie zaksiegowana na poczet zaleglo$ci, po potraceniu zgodnie z art. 498 kc.

4. Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia winny by¢ skladane Zarzadcy na pismie w terminie do 30
dni od otrzymania rozliczenia. Fakt zlozenia reklamacji nie zwalnia uzytkownika od uregulowania
naleznosci.

Regulamin nie dotyczy lokali w budynkach takich Wspoélnot, w ktorych ZGM nie jest Zarzadca czesci
wspolnej. Sprawy rozliczen za cieplo w usytuowanych tam lokalach , ktérych wiascicielem jest Gmina
Czestochowa lub Skarb Panstwa regulujg regulaminy ustalone przez w/w Wspdlnoty.

5. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa oraz Uchwaly Wspolnoty Mieszkaniowej (w budynkach w ktorych ustanowiono odrebng
wiasnos¢ lokali) .

Rozdzial V. Podstawa prawna

- Ustawa ,, Prawo Energetyczne” z dn. 10.04.1997 1. (z p6Zniejszymi zmianami )

- Ustawa ,, O wlasnosci lokali” z dn. 24.06.1994 r. (z pdZniejszymi zmianami )

- Ustawa ,, O ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego” z
dn. 21.06.2001 r. (z péZniejszymi zmianami )

- Ustawa ,, Prawo budowlane” z dn. 7.08.1994 r. (z p6zniejszymi zmianami )
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Zalacznik nr 2 do umowy

Opis obslugi systemu pomiarowo - rozliczeniowego energii cieplnej

Rozliczanie kosztéw energii cieplnej winno by¢ prowadzane zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa oraz w oparciu o zasady dot. rozliczania mediéw obowiazujace u Zamawiajacego.

Zamawiajacy w oparciu o Ustawe o ochronie danych osobowych ( tekst jednolity: Dz. U. 2019 r. poz.
1781), powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych najemcéw, a Wykonawca
zobowiazany jest zabezpieczy¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z wymogami okreslonymi
w cyt. ustawie.

Rozliczanie kosztéw energii cieplnej winno by¢ wykonane w cyklu rocznym.

Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy zestawienie kosztow i przedpfat, aktualna liste najemcow
i powierzchni¢ uzytkowa ich lokali wg stanu na dzien rozliczenia oraz przekazywaé niezwlocznie
informacje o zmianach majacych wplyw na rozliczenie/ min. zmiane najemcy lokalu, date
zasiedlenia.

Obstuga systemu pomiarowo-rozliczeniowego przez Wykonawce obejmuje :

a) rozliczenie rocznego kosztow ogrzewania lokalu,

b) zapewnienie serwisu odczytowego (odczyt cieplomierza co miesiac w sezonie grzewczym),

¢) dokonanie zmiany uzytkownika w trakcie okresu rozliczeniowego,

d) utworzenie bazy danych,

e) dokonanie zmiany, sprostowania lub kompletnego odpisu danych rozliczeniowych dla
budynku oraz uzytkownika,

f) dokonanie korekty powtdrnego rozliczenia obiektu wynikajacej ze zmiany danych,

g) kontroli  prawidlowego  funkcjonowania  urzadzefi  pomiarowych  (cieplomierzy
mieszkaniowych) ich stanu technicznego, kontroli plomb zabezpieczajacych, dokonanie uwag
w dowodzie odczytu lub formie zgloszenia,

Wykonawca, w terminie 30 dni po dokonaniu odczytow oraz otrzymaniu od Zamawiajacego
kompletu dokumentow niezbednych do dokonania rozliczen dostarczy Zamawiajacemu -rozliczenie
indywidualne na poszczegélnych najemcéw w formie pisemnej w celu weryfikacji przez
Zamawiajacego poprawnosci kosztow i przedpfat.

W przypadku powstania bledu w obliczeniach z winy Wykonawcy, obliczenie korygujace
wykonane bedzie przez Wykonawce bez dodatkowych optat w terminie 14 dni od daty pisemnego
powiadomienia.

Uzgodnione i ostateczne rozliczenie catkowitych kosztow dostawy ciepta na potrzeby
centralnego ogrzewania w podziale na indywidualnych najemcow z uwzglednieniem kosztow statych
i zmiennych, Wykonawca winien wykona¢ w terminie do 60 dni po dokonaniu odczytéw oraz
otrzymaniu od Zamawiajacego niezbednych do rozliczenia danych.

Wykonawca zobowigzany jest do rozpatrywania zglaszanych przez najemcéw reklamacji zwigzanych
z rozliczeniem kosztow badz dziatania urzadzen pomiarowych, poprzez udzielanie pisemnych
wyjasnien kierowanych do Zamawiajacego w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji.
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