Szanowni Panstwo,

do Spotki docierajg informacje, ze w nielicznych przypadkach zdarzajg sie
problemy z pierwszym logowaniem do systemu eBOK. Chce jednak zaznaczyg,
ze nie wynikajg one ze strony ustugodawcy.

Cata konfiguracja serwera zostata wykonana prawidtowo. Strona posiada
aktualny certyfikat SSL. System przeszedt pomysinie wszystkie testy. Mimo tego
na wybranych urzadzeniach uzytkownikéw systemu mogga pojawiaé sie btedy w
oknie uzywanej przegladarki. Zapraszam do zapoznania sie z ponizszym
wyjasnieniem.

Z powazaniem
Dyrektor Naczelny Prezes Zarzadu
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Dlaczego w niektorych komputerach uzytkownikow strona logowania do
eBOK moze nie dziatac?

e W pierwszej kolejnosci nalezy wyczysci¢ pamieé podreczng przegladarki
(pliki cookie i dane innych witryn). Mozna to zrobi¢ w ustawieniach dane;j

przegladarki.

e W przypadku niezgodnosci strefy czasowej, godziny oraz daty na
komputerze uzytkownika z datg certyfikatu SSL, nalezy przejs¢ do
ustawien czasu i sprawdzi¢, czy zostata wigczona automatyczna

synchronizacja.
Ustawienia
@ Strona giowna Data i godzina
| Znajd? ustawienie R | Biezgca data i godzina
Czas i jezyk 14:11, piatek, 8 kwietnia 2022

Ustaw czas automatycznie

Data i godzi
I B Dataigodzina @ Wylaczone

@ Region Ustaw strefe czasowa automatycznie
@ Wylaczone
7 Jezyk

Ustaw recznie date i godzine

& Mowa Zmien
Synchronizuj zegar
Ostatnia pomyslna synchronizacja czasu: 08.04.2022 09:58:46
Serwer czasu: time.windows.com
Synchronizuj teraz
Strefa czasowa
(UTC+01:00) Sarajewo, Skopie, Warszawa, Zagrzeb v
Automatycznie uwzglednij zmiany czasu
Q Wiaczone
Pokaz dodatkowe kalendarze na pasku zadarn
Nie pokazuj dodatkowych kalendarzy ~
. . ; .
W Windows 10 wystarczy wpisac w wyszukiwarce

systemowej ,,Ustawienia”, a nastepnie klikng¢é w zaktadke ,Data i
godzina” oraz wtgczy¢ opcje ,,Ustaw czas automatycznie” i ,Ustaw strefe

czasowg automatycznie”.


https://home.pl/microsoft-windows-10-home/?utm_source=blog&utm_medium=blog_link_webpresence&utm_campaign=blog_offer_adam&utm_term=blog_adam_22911&utm_content=link_windows10

e Jedli po aktualizacji certyfikatu SSL na serwerze ze strong internetowa
przegladarka nadal nie widzi petnej zgodnosci w zakresie daty
wygasniecia, najlepiej usung¢ informacje i zatadowaé je na nowo po
ponownej wizycie na stronie WWW. Przyktadowo w przypadku Google
Chrome wystarczy przejs$¢ do jej ustawien, a  nastepnie
zakfadki ,,Prywatnos¢ i Bezpieczenstwo”, nastepnie , Bezpieczenstwo”
i wybrac ,Zarzadzaj Certyfikatami”. Po kliknieciu pojawi sie okno z listg
dostawcow certyfikatéw. Nalezy usungc te, ktére stracity waznosc.

Gmail | wyszukiwarka)

2 TyiGoogle
B  Autouzupelnianie Zaawansowane
G Prywatnos¢ i Zawsze uzywaj bezpiecznych polgczen
bezpieczeristwo Uaktualnij elementy nawigacyjne do protokotu HTTPS i wyswietlaj ostrzezenia przed wezytaniem

stron, ktdre go nie obstugujg
®  Wyglad

Uzyj bezpiecznego serwera DNS .
Q,  Wyszukiwarka Okresla, jak nawigzywac polgczenia ze stronami przez zabezpieczone potgczenie

) @ Korzystajac z obecnego dostawcy ustugi
=1 Domys‘na przeg\qdarka Bezpieczny DNS moze nie byé dostepny przez caly czas
() Pouruchomieniu O Zapomocy Niestandardowe -
Wpisz dostawce niestandardowego

Zaawansowane v

Zarzadzaj telefonami N
* Rozszerzenia Z Okresl, ktorych telefonéw bedziesz uzywaé jako kluczy bezpieczenstwa
&  Chrome - informacje Zarzadzaj certyfikatami @

Zarzgdzanie certyfikatami i ustawieniami HTTPS/SSL

Program Ochrony zaawansowanej Google
Chroni osobiste kanta Google kazdej osoby zagrozonej atakami ukierunkowanymi



