AKLAD
OSPODARKI TB S
IESZKANIOWEJ

sp. z 0.0. w Czestochowie

Nazwa sprawy

Rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania w budynkach,
w ktérych lokale mieszkalne nie posiadaja
indywidualnego opomiarowania

|l. Podstawa Prawna

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo Energetyczne (tekst jednolity Dz.U. z 2012r., poz.
1059 z pdzniejszymi zmianami).

Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o wtasnosci lokali (tekst jednolity Dz.U. z 2000r. Nr 80,
poz. 903 z pdzniejszymi zmianami).

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatorow , mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu Cywilnego” (tekst jednolity Dz.U. z 2005r. Nr 31, poz. 266
Z pdzniejszymi zmianami )

Ustawa z dnia 7 sierpnia 1994r. Prawo budowlane (tekst jednolity Dz.U. z 2010r., Nr 243,
poz. 1623 z pdzniejszymi zmianami)

Informacje

Koszty catkowite ogrzewania :

a) dla budynkoéw ogrzewanych z sieci miejskiej - koszty wynikajgce z sumarycznego
zestawienia faktur za dostawe ciepta do budynkéw w danym okresie rozliczeniowym
z uwzglednieniem bonifikat naliczonych przez dostawce ciepta.

b) dla budynkéw ogrzewanych z lokalnych kottowni - koszty wynikajace z zakupu
opatu (gaz, olej, wegiel) oraz pozostatych optat zwigzanych bezposrednio
z funkcjonowaniem kottowni w celu wytworzenia ciepta

c) dla budynkéw ogrzewanych z lokalnych kottowni, wyposazonych w instalacje
cieptej wody uzytkowej - koszty catorocznego zuzycia opatu pomniejszonego
o usrednione na podstawie okresu poza grzewczego (ij. ilosci dni, w ktérych podgrzewano
wytgcznie wode zimng na potrzeby cieptej w stosunku do catego okresu rozliczeniowego)
zuzycie opatu dla potrzeb podgrzania wody zimnej przeznaczonej na potrzeby wody
cieptej wraz z pozostatymi optatami zwigzanymi bezposrednio z funkcjonowaniem
kottowni w celu wytworzenia ciepta

(zasady rozliczen kosztéw cieptej wody uzytkowej w odrebnym opracowaniu)

d) zaliczka na poczet kosztéw ogrzewania — naliczenia optat za c.o. w okresie




rozliczeniowym z uwzglednieniem upustow udzielonych uzytkownikom w optatach za
ogrzewanie

Okres rozliczeniowy - okres od stycznia do grudnia, za wyjatkiem n/w przypadkow:

a) dla budynkow ucieptownionych, w ktérych ogrzewanie uruchomiono w lll/1V kwartale
- od miesigca w ktérym rozpoczeto dostawe ciepta do budynku do grudnia roku
nastepnego;

b) dla budynkéw przejetych w zarzadzanie w lll/IV kwartale, dla ktérych poprzedni
zarzadca dokonat rozliczenia z uzytkownikami za miesigce wczesniejsze — od daty
przejecia do grudnia roku nastepnego.

Powierzchnia ogrzewana budynku - sumaryczna powierzchnia grzewcza lokali, do ktérych
jest dostarczane ciepto (wg zapiséw w kartach lokali).

Kubatura budynku - sumaryczna kubatura wewnetrzna netto lokali mieszkalnych i lokali
uzytkowych do ktorych jest dostarczane ciepto

Uzytkownik lokalu - wiasciciel lub najemca lokalu

Wynik rozliczenia kosztow ogrzewania budynku - porownanie kosztéw catkowitych
ogrzewania do zaliczek z tytutu optat za c.o.

Zasady rozliczenia kosztéw na lokale

W przypadku, gdy w budynku wystepujg wytgcznie lokale mieszkalne, wynik rozliczenia
kosztow ogrzewania budynku w odniesieniu do jego powierzchni ogrzewanej okresla
wysokos$¢ stawki nadptaty lub niedoptaty w stosunku do 1m? powierzchni danego lokalu.

W przypadku, gdy w budynku wystepujg lokale mieszkalne oraz lokale uzytkowe
o wysoko$ci przekraczajgcej wysokosci w lokalach mieszkalnych i lokale te nie posiadajg
wydzielonych instalacji c.0. wyposazonych w podliczniki ciepta, koszty ogrzewania tych
lokali sg okredlone w wyniku podzielenia kosztow catkowitych ogrzewania przez kubature
budynku, a nastepnie przemnozenia odpowiednio przez kubatury czesci mieszkalnej
i uzytkowej

Wynik rozliczenia kosztow ogrzewania odpowiednio dla czesci mieszkalnej i uzytkowej
w odniesieniu do ich powierzchni okresla wysokos¢ stawki nadptaty lub niedoptaty
w stosunku do 1m? powierzchni danego lokalu.

W przypadku, gdy w budynku wystepujg lokale mieszkalne i uzytkowe posiadajgce
wydzielone instalacje c.0. wyposazone w podliczniki ciepta, koszty ogrzewania tych lokali
sg okreslone na podstawie wskazah w/w podlicznikéw i licznika gtdwnego. Roéznica
wskazan pomiedzy licznikiem gtéwnym stanowigcym wiasnos¢ dostawcy ciepta, a suma
wskazan podlicznikbw zostanie rozliczona proporcjonalnie do iloSci zuzytego ciepta
zgodnie ze wskazaniami w/w podlicznikéw. Wynik rozliczenia kosztéw ogrzewania
odrebnie dla czesci mieszkalnej i uzytkowej budynku w odniesieniu odpowiednio do ich
powierzchni okresla wysoko$¢ stawki nadptaty lub niedoptaty w stosunku do 1m?
powierzchni lokalu.

W przypadku uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazan podlicznikow, ilosé
dostarczonego ciepta w okresie braku prawidtowego pomiaru oblicza sie wg odnosnych
zasad okreslonych w ,Prawie Energetycznym”.




Zasady udzielania upustéw w oplatach za ogrzewanie

Uzytkownikom lokali przystugujg upusty w optatach za ogrzewanie, jezeli z powodu
wadliwego dziatania instalacji odbiorczych temperatura w lokalu jest nizsza od
temperatury obliczeniowej, okreslonej w obowigzujacych przepisach .

Podstawg do udzielenia upustu w optatach za ogrzewanie jest protokdt z pomiaru
temperatur. Brak w/w protokétu uniemozliwia udzielenie upustu.

Pomiary temperatur wraz ze sporzgdzeniem protokdtu wykonuje Zarzadca budynku na
wniosek Uzytkownika lokalu .

Upusty o ktérych mowa w w/w pkt. (za kazdg rozpoczetg dobe niedogrzewania) okresla
sie w wysokosci stanowigcej rownowartosc:

a) jednej trzydziestej optaty miesiecznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury
w lokalu wynosito 3°C w stosunku do temperatury obliczeniowe;j

b) jednej pietnastej optaty miesiecznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury
w lokalu przekroczyto 3°C w stosunku do temperatury obliczeniowe;.

Postanowienia koncowe

Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do wniesienia comiesiecznej zaliczki na poczet
kosztow ogrzewania w wysokosci ustalonej przez Zarzadce budynku, w przypadku :

- lokali mieszkalnych wnoszong przez okres 12 miesiecy

- lokali uzytkowych wnoszong przez okres sezonu grzewczego.

W przypadku, gdy suma wptaconych zaliczek nie pokryje kosztéw ogrzewania lokalu
w okresie rozliczeniowym, uzytkownik zobowigzany jest uregulowac niedoptate w terminie
wyznaczonym przez Zarzadce.

Nadptaty wynikajace z nadwyzki sumy wptaconych zaliczek nad kosztami ogrzewania
lokalu zostang zaksiegowane na poczet optat czynszowych. Uzytkownikom lokali ,ktorzy
zalegajg z opfatami nadptata zostanie zaksiegowana na poczet zalegtosci, po potraceniu
zgodnie z art. 498 kc .

Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia winny by¢ sktadane Zarzadcy w terminie do 30
dni od otrzymania rozliczenia. Fakt ztozenia reklamacji nie zwalnia uzytkownika od
uregulowania nalezno$ci.

Regulamin nie dotyczy lokali w budynkach takich Wspélnot, w ktérych ZGM nie jest
Zarzadcg czesci wspolne;.

Sprawy rozliczen za ciepto w usytuowanych tam lokalach, ktérych wiascicielem jest
Gmina Czestochowa Ilub Skarb Panstwa regulujg regulaminy ustalone przez
w/w Wspdlinoty.

Il. Wymagane zataczniki

Reklamacje dotyczgce rozliczenia winny by¢ sktadane Zarzadcy na pismie w terminie do
30 dni od otrzymania rozliczenia.

Fakt ztozenia reklamacji nie zwalnia uzytkownika od uregulowania naleznosci.

lll. Dokumenty do wgladu

Dowdd osobisty




IV. Termin zalatwienia sprawy

do miesigca

V. Miejsce zatatwienia sprawy

Siedziba Spotki

ZGM TBS

ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 24 pokdj nr 16
42-217 Czestochowa

centr. tel.: 34 368 24 61 wew. 66
fax. 34 365 12 90

e-mail: sekretariat@zgm-tbs.czest.pl

Strona Internetowa: www.zgm-tbs.czest.pl

VI. Godziny pracy

poniedziatek - pigtek w godz. 7°° - 15°°
dyzury cztonkéw Zarzadu w kazdy wtorek godz. 15°° - 17°°
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